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A DroneCakes Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

A Tajékoztato célja, hatalya

Ajelen Tajékoztato célja, hogy rogzitse a DroneCakes Korlatolt Felel6sségli Tarsasag altal
alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket, valamint az Adatkezel6nek az
érintettek jogaival kapcsolatos kotelezettségeit.

A jelen Tajékoztaté a Felhasznaldk/Megrendel6k altal megadott Személyes adatok
kezelésének elveit tartalmazza.

Tdjékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor a tarsasdg kuilonos tekintettel vette
figyelembe az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (Tovabbiakban:
Altaldnos Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR), az informéaciés dnrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagroél szélé 2011. évi CXII. torvény (Tovabbiakban: Infotv.), a Polgari
Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (Tovabbiakban: Ptk.), tovabba a gazdasagi
rekldamtevékenység alapvets feltételeir6l és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII.
torvény (Tovabbiakban: Grtv.) rendelkezéseit.

A Szabdlyzat rendelkezéseit alkalmazni kell a DroneCakes Kft.-vel szerz&déses
jogviszonyban all6 természetes személyekre, a velik kotott szerz6désben és a
titoktartasi nyilatkozatban foglalt mértékben, tovabba biztositani kell, hogy az érintett
személyek a Szabdlyzatot a szlikséges mértékben megismerjék.

Az adatkezelési szabalyzat elérhet6 az aldbbi oldalrél:

https://dronecakes.com

A papir alapu tajékoztatd elérhet6 a DroneCakes Kft. irodajaban: Budapest Ill. kerilet
Pomazi ut 11.

1.6 A tdjékoztatd mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.

1.7 Az Adatkezel6 elérhetGségei:

Név: DroneCakes Kft.
Székhely: 1037 Budapest, Pomazi ut 11.

E-mail: info@dronecakes.hu


https://dronecakes.com/

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhet&ségei:
Név: Gyarmati Krisztian

E-mail: krisztian.gyarmati@Ioricatus.hu

2. Fogalommeghatarozasok

2.1 Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizdlt médon végzett barmely muvelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gy(ijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

2.2 AdatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6ndlldan vagy
masokkal egyltt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozd
kl6nds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

A jelen Tajékoztatdoban hivatkozott Szolgaltatasok esetében Adatkezel6nek mindsil:

a DroneCakes Kft. (székhely: 1037 Budapest, Pomazi Ut 11.; nyilvantartja a Févarosi
Torvényszék Cégbirdsaga, cégjegyzékszama: 01-09-397175; addszama: HU27767199) a
tovabbiakban: Adatkezeld

Az Adatkezel6 Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag.

2.3 Személyes adat vagy adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(,,érintett”) vonatkozd barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett médon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy
tobb tényez6 alapjan azonosithaté.

2.4 Adatfeldolgozé: az a szolgdltatd, aki az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

A jelen T4jékoztatéban hivatkozott szolgaltatasok esetében Adatfeldolgozé(k)
lehet(nek):

a.) Vercel Inc. https://vercel.com/legal/privacy-policy 340 S Lemon Ave #4133 Walnut, CA

91789 privacy@vercel.com

c.) Google Cloud EMEA Limited: https://policies.google.com/privacy?hl=en-US



https://vercel.com/legal/privacy-policy
mailto:privacy@vercel.com
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US

Velasco Clanwilliam Place Dublin 2 Ireland

d.) A https://biztositas.dronecakes.com/ aloldal esetében az adatkezelést és feldolgozast
kizarolagosan Takacs Balazs Fiiggetlen Biztositasi Alkusz, a Biztositas Navigator Zrt.
munkatarsa végzi

email: takacs.balazs@biztositasnavi.hu.

2.5 Honlap(ok): az Adatkezel§ altal izemeltetett internetes oldal(ak):

www.dronecakes.com

https://www.facebook.com/groups/dronecakes

https://www.facebook.com/drncks

https://www.instagram.com/drncks/

https://www.linkedin.com/showcase/dronecakes-com/about/

https://twitter.com/dronecakes

2.6 Szolgdltatas(ok): az Adatkezels dltal Gzemeltetett, valamint az Adatkezel6 altal biztositott
szolgaltatasok, amelyek elérhet6k a Honlapokon.

2.7 Felhaszndld: az a természetes vagy jogi személy, aki a Szolgdltatasokra regisztral, és ennek
keretében megadja a személyes adatokat.

2.8 Kilsé szolgaltatd: az Adatkezel6 altal, az egyes Honlapok lizemeltetéséhez vagy a
Honlapokon keresztiil elérhet6 szolgdltatdsok biztositdsahoz kapcsoldddan — akar
kozvetlenil, akar kozvetetten — igénybe vett harmadik fél szolgaltaté partnerek,
amelyek szamara a szolgaltatasaik biztositdsa érdekében Személyes adatok tovabbitasra
kerlilnek vagy kerilhetnek, illetve akik az Adatkezel6 részére Személyes adatokat
tovabbithatnak. Kiilsé szolgaltatdnak mind&sililnek tovdbba azon szolgaltatdk is, amelyek
nem allnak az Adatkezel6vel egylttm(kodésben, azonban az altal, hogy hozzaférnek a
Szolgaltatdasok honlapjaihoz, a Felhasznalokrél adatokat gyljtenek, amelyek akar
ondlléan, akdar mas adatokkal Osszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznald
azonositdsara.

2.9 Tajékoztatd: az Adatkezeld jelen adatkezelési tajékoztatdja.

2.10 Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenil attél, hogy
harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az
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unids vagy a tagdllami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandd adatvédelmi
szabalyoknak.

2.11Az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelel6
tdjékoztatdson alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

2.12 Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
madon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

3. A Személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek
3.1 Aszemélyes adatok

o kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté médon
kell végezni (,,jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”)

o gyljtése csak meghatdrozott, egyértelmu és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté§ mddon; az Eurdpai Parlament és a
Tandcs 2016/679 Rendeletének 89. cikke (1) bekezdésének megfelel6en nem mingsil
az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a koézérdekl archivalds céljabdl,
tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi
adatkezelés (,,célhoz kotottség”)

e az adatkezelés céljai szempontjabol megfelelGek és relevansak kell, hogy legyenek, és
a szukségesre kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”)

e pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”)

e tdrolasdnak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kertlhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére az Eurdpai Parlament és a Tandacs
2016/679 Rendeletének 89. cikke (1) bekezdésének megfelelGen kozérdekd archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil majd
sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében
el6irt megfelel§ technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel
(,korlatozott tarolhatésag”)



o kezelését oly moddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési

intézkedések alkalmazasaval

legyen a személyes adatok megfelel6

biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,

megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és

bizalmas jelleg”).

e Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e

megfelelés igazolasara (,,elszamoltathatosag”).

4. Az adatkezelés tipusai

4.1. A DroneCakes Kft. Ugyviteli, illetve nyilvantartasi tipusu (adatallomany kialakitdsara

iranyuld) adatkezelést végez.

4.2 Az Ugyviteli tipusu adatkezelés szorosan az gy feldolgozdsdhoz kapcsolddik, alapveté

rendeltetése az adott ligy lefolytatasahoz, az eljaras szereplGinek azonositdsdhoz és az

Ugy befejezéséhez sziikséges adatok biztositasa. Az ligyviteli tipusu adatkezelés sordn a

személyes adatok kizardélag az adott Ugy irataiban és az Ugyviteli segédletekben

szerepelnek, kezelésiikre csak az alapul szolgdld irat selejtezéséig van lehetGség.

4.3 A nyilvantartasi tipusu adatkezelés az el6re meghatdrozott szempontok alapjan gydjtott

személyes adatfajtakbdl strukturdlt adatallomanyt hoz létre, az adatkezelés id6tartama

alatt biztositva az adatok kilonb6z6 jellemz6k alapjan torténd visszakereshet6ségét,

automatizalt nyilvantartasok

lekérdezhet6ségét (pl. szerzddés-

nyilvantartds). Az egyes lgyekkel 6sszefliggésben gylijtott adatok kezelése ebben az

esetben elvdlik az alapeljardstél, az adatok kezelésének idGtartamat az adatok

kezelésére felhatalmazast add torvény, vagy az érintett beleegyezésében foglaltak

hatdrozzak meg.

5. Adatkezelés célja

5.1 A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja az alabbiak:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév

A

kapcsolatfelvételhez, a

megrendeléshez és a szabalyszer(

szamla kidllitdsahoz szlikséges.




E-mail cim

Kapcsolattartds, marketing anyagok
ismertetése, akcidk, rendezvények,
web-es események bemutatdsa.

Telefonszam

Kapcsolattartds, a szamlazassal, vagy a

szallitdssal ~ kapcsolatos  kérdések
hatékonyabb egyeztetése. Valamint
marketing  anyagok  ismertetése,
akciok, rendezvények, web-es

események bemutatasa.

A regisztracio id6pontja

Technikai mivelet végrehajtasa.

A regisztracio kori IP cim

Technikai mivelet végrehajtasa.

A személyes adatok célja lehet tovabba:

Felhasznalé 4altal igénybe vett szolgaltatdsok testreszabasanak elGsegitése,
kényelmi funkcidk igénybevétele.

statisztikak, elemzések készitése
egyedi felhasznaloi megkeresések kezelése, intézése
kozvetlen lzletszerzési, illetve marketing céli megkeresés

egyedi esetekben nyereményjaték szervezése, lebonyolitdsa, a nyertesek
kiértesitése, résziikre a nyeremény biztositasa

a Felhasznalo kéréseire és kérdéseire vald valaszadas soran

a Felhasznaldval kotott vagy Felhasznaldra vonatkozo szerz6dés teljesitése vagy
a Felhasznaldval valé vagy a Felhaszndléra vonatkozd szerz6déses targyaldasok
lefolytatasa sordn

nyilvantartasok — igy a Felhasznalé személyes adatait tartalmazé nyilvantartasok
— készitése esetén

a Felhaszndldval e-mail Gtjan —vagy a Felhasznalé engedélyétdl fliggben — egyéb
maddon vald kapcsolatfelvétel sordn, a Felhasznalé érdeklédési korébe tartozd
adatok és tajékoztatas, igy Céglink vagy masok termékeire és szolgaltatdsaira
vonatkozo tajékoztatas megadasaval kapcsolatban

a Felhasznald alapvets érdekei vagy mas személyek egészsége, biztonsaga vagy
jolléte védelme érdekében



e a jogszabdlyok, biréi hatarozatok rendelkezései vagy mas jogi természet(
kotelezettségek betartdsa érdekében

e A DroneCakes Kft. egyéb torvényes érdekei érvényesitése soran, kivéve, ha az
ilyen adatfeldolgozas a Felhasznald jogainak vagy szabadsagjogainak sérelmével
jarna

e a Felhasznalo altal engedélyezett barmilyen mas esetben

e tovabbiajanlatok megtétele, telefon és email formdjaban szerz6déses harmadik
fél altal. Telemarketing vagy egyéb sales tevékenység tdmogatdsara az internetes
felileteken, vagy személyesen rendelkezésre bocsajtott elérhet6ségek
felhasznaldsra kertilhetnek.

Sem a felhaszndlénév, sem az e-mail cim esetében nem szlikséges, hogy személyes
adatot tartalmazzon.

5.2 Az érintettek kore: A DroneCakes Kft.-nél regisztralt/megrendel&/hirdetd/kordbban
oktatason részt vett valamennyi természetes vagy jogi személy.

5.3 Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a regisztracid torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelr6l szél6 2000. évi
C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

LA kénywviteli elszamoldst kézvetleniil és kézvetetten aldtamaszto szamviteli bizonylatot
(ideértve a fékényvi szamldkat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartdsokat is),
legalabb 8 évig kell olvashatd formdban, a kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn
visszakeresheté mddon megérizni.”

5.4 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 munkatdarsai kezelhetik, amennyiben
feladatuk ellatasa érdekében feltétlenil szikséges, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasdval. Specialis esetekben mas szakért6k bevonasa is indokolt, ilyenkor az adatok
védelmében titoktartasi zaradék keriil az eseti megbizdsokrél sz616 dokumentumba.

5.5 Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

* Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,

* tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

* az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
id6pontban torténd visszavondsahoz.



5.6 A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a DroneCakes Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag
1037 Budapest, Pomazi ut 11.

- e-mail utjan a info@dronecakes.com e-mail cimen,

5.7 Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, az Eurdpai Parlament és a Tandcs
2016/679 Rendeletének 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal 0Osszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl széléo 2001. évi CVIIL.
torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése alapjan:

»A szolgdltaté a szolgdltatds nyudjtdsa céljabol kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgdltatds nyujtdsdhoz technikailag elengedhetetlentiil sziikségesek. A
szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell megvdlasztania és minden
esetben oly modon kell ilizemeltetnie az informdcids tdrsadalommal &sszefiiggd
szolgdltatds nyujtdsa sordn alkalmazott eszk6zdket, hogy személyes adatok kezelésére
csak akkor keriilibn sor, ha ez a szolgdltatds nyujtdséhoz és az e térvényben
meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az
esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.”

6 Azigénybe vett adatfeldolgozék
1., Cégnév: Billingo Technologies Zrt.
Székhely: 1133 Budapest, Arbdc utca 6. I. emelet
Cégjegyzékszam:
01-10-140802, bejegyezte a FGvarosi Torvényszék cégbirdsaga
Addszam: 27926309-2-41
Koz6sségi addszam:HU27926309

honlap: https://www.billingo.hu/

email: hello@billingo.hu

2., Cooltix Global

A Szolgéltatd neve Cooltix GmbH


mailto:info@dronecakes.com
https://www.billingo.hu/
mailto:hello@billingo.hu

Bejegyzett székhely és postacim Vorgartenstralle 204, 1020 Wien

Addszam ATU69759638

Regisztracios szam FN 434585 x

Email cim ticket@cooltix.com

Weboldal cooltix.com
valamint:

Cooltix Magyarorszag

A Szolgaltatd neve Cooltix Kft.

Bejegyzett székhely és postacim 1084 Budapest, Jézsef utca 3. 3/27
Regisztracios hatésag Févarosi Birésag mint Cégbirdsag
Regisztracios szam 01-09-286080

Addszam 25730223-2-42

Email cim ticket@cooltix.hu

Weboldal cooltix.hu

6.2.1 Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szamlazasi név, szamlazasi cim, e-mail cim,
addszam/addazonositd, bankkartya szam.

6.2.2 Az érintettek kore: Az online vasarlast, szolgdltatast kéré valamennyi érintett.

6.2.3 Az adatkezelés célja: Az online fizetés lebonyolitasa, a tranzakcidk visszaigazoldsa és a
felhasznaldk védelme érdekében végzett visszaélések ellenbrzése.

6.2.4 Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az online fizetés
lebonyolitasaig, valamint az el6fizetési id6szak alatt tart.

6.2.5 Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhaszndlé hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletének 6. cikk (1) bekezdés a) pontja,
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tdrsadalommal Osszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseir6l szélé 2001. évi CVIIL.
torvény 13/A. § (3) bekezdése.

6.3 Tarhely-szolgaltatd
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6.3.1 Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatds

6.3.2 Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetésége:
Név: Microsoft Ireland Operations Limited
székhely: 70 Sir Rogerson's Quay, Dublin 2, irorszag

honlap: www.microsoftstore.com

Telefon: +1 800 710 200

Cégjegyzékszam: 256796

K6z6sségi addszam: IE8256796U

6.3.3 Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi

személyes adat.

6.3.4 Az érintettek kore: A DroneCakes Kft-vel szerz6déses viszonyban allé valamennyi
érintett, valamint elektronikus levelezés Utjan kapcsolddd természetes és jogi
személyek.

6.3.5 Az adatkezelés célja: A szolgaltatdsok elérhetévé tétele, megfelel6 mikodtetése, az
Ugykezelés és ligymenet biztositasa.

6.3.6 Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és a tarhely-
szolgaltatd kozotti megdllapodas megsz(inéséig, vagy az érintettnek a tarhely-
szolgdltato felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

6.3.7 Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhaszndlé hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletének 6. cikk (1) bekezdés a) pontja,
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgdltatdasok egyes kérdéseirdl szélé 2001. évi CVIIL.
torvény 13/A. § (3) bekezdése.

7. Cookie-k (slitik) kezelése

7.1 A cookie egy kisméretl fajl, mely csak betlket és szamokat tartalmaz, és ami egy
felhasznalé szamitogépén, mobiltelefonjan vagy egyéb, internetes hozzaférést biztositd
eszkdzén tarolhatd. A cookie egy informaciécsomag, amelyet az adott webszerver kild
a bongészének, majd a bongész6 visszakiild a szervernek minden, a szerver felé
iranyitott kérés alkalmaval. A sitik ,passzivak”, azaz nem tartalmaznak futtathaté
allomanyokat, virusokat, illetve kémprogramokat (spyware), valamint nem férnek hozza
a felhasznalé merevlemezének adataihoz.

7.2 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében foglaltak szerint a természetes
személyek Osszefliggésbe hozhaték az dltaluk hasznalt késziilékek, alkalmazasok,
eszkdzok és protokollok altal rendelkezésre bocsatott online azonositékkal, példaul IP-
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7.3

cimekkel és cookie-azonositokkal, valamint egyéb azonositékkal, példaul
radiofrekvencids azonositd cimkékkel. Ezaltal olyan nyomok keletkezhetnek, amelyek
egyedi azonositdkkal és a szerverek altal fogadott egyéb informacidkkal 6sszekapcsolva
felhasznalhatdk a természetes személyes profiljanak Iétrehozdsara és az adott személy
azonositasara. Ezért Adatkezel6 a Felhaszndlé kifejezett hozzajaruldsa esetén alkalmaz
cookie-kat. A cookie-t a Felhasznald képes tordlni sajat szamitégépérdl, illetve
beallithatja bongész6jét, hogy a cookie-k alkalmazdasat tiltsa. A cookie-k alkalmazasanak
tiltdsaval a Felhasznalé tudomasul veszi, hogy cookie nélkil az adott oldal m(ik6dése
nem teljes értékd.

Az Adatkezel6k személyre szabott szolgdltatdsok biztositdsa soran, cookie-k
alkalmazasaval a kovetkez6 személyes adatokat kezelik: demografiai adatok,
érdeklédési kor informaciok, szokasok, preferencidk (bongészési el6zmények alapjan).

7.4 A rendszerek m(ikdodtetése soran technikailag rogzitésre keriil6 adatok: a Felhasznald

8

bejelentkezd szamitdgépének azon adatai, melyek a Szolgaltatds igénybevétele soran
generdlédnak, és amelyeket az Adatkezel6k rendszere a technikai folyamatok
automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre kertl6 adatokat a
rendszer a Felhaszndld kilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor, illetve
kilépéskor automatikusan naplézza.

Hirlevél

8.1 A gazdasagi rekldmtevékenység alapvetds feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi

XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhaszndld el6zetesen és kifejezetten hozzdajarulhat
ahhoz, hogy Szolgdltatd rekldamajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztracidkor
megadott elérhetfségein megkeresse.

8.2 Tovabba Felhaszndld a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat

ahhoz, hogy Szolgdltatd a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait
kezelje.

8.3 A Szolgdltaté nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznalé korlatozas és indokolds

nélkil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérél. Ebben az esetben Szolgdltatd
minden - a rekldmizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét.
Felhasznalé a rekldmokrdl leiratkozhat az (izenetben 1évé linkre kattintva.
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8.4 A jelen 8. pontban meghatarozott eljaras, illetve tevékenység soran az adatkezeld altal
kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

) L Azonositas, a hirlevélre valé feliratkozas lehetévé
Név, e-mail cim.

tétele.
A feliratkozas id6pontja Technikai mdvelet végrehajtasa.
A feliratkozas kori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.

8.5 Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

8.6 Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazd elektronikus tzenetek (e-mail, sms, push
Uzenet) kildése az érintett részére, tajékoztatds nyujtasa az aktualis informacidkrdl,
szolgdltatasokrdl, akcidkrdl, uj funkcidkrél stb.

8.7 Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzdjaruld nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8.8 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel8 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

8.9 Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

¢ az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
id6pontban torténd visszavondsahoz.

8.10. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
maodokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a DroneCakes Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 1037 Budapest, Pomazi ut
11.
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- e-mail Utjan az info@dronecakes.com e-mail cimen,

8.11 Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

8.12 Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, az Eurdpai Parlament és a Tandacs

9.

2016/679 Rendeletének 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és
a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairél sz6l6 2008. évi
XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

JA rekldmozd, a reklamszolgdltatd, illetve a rekldm kézzétevbje — a hozzdjdruldsban
meghatdrozott kérben - a ndluk hozzdjaruld nyilatkozatot tevé személyek személyes
adatairdl nyilvantartdst vezet. Az ebben a nyilvdntartdsban régzitett - a rekldm
cimzettjére vonatkozé - adat csak a hozzdjarulé nyilatkozatban foglaltaknak
megfeleléen, annak visszavondsdig kezelhets, és harmadik fél szamdra kizdrdlag az
érintett személy elézetes hozzdjaruldsdval adhato at.”

Webaruhaz miikodtetéshez/ reklamszolgaltatas igénybevételéhez kapcsolddo
adatkezelés

9.1.A Google Analytics alkalmazasa

a.

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemz6 szolgaltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy el6segitik Felhaszndlo Aaltal

l[atogatott weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhaszndlé 4altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott
informacidk rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és taroldodnak. Az
IP-anonimizalds weboldali aktivaldsaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai
Unié tagallamain bellil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megdllapodasban

részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |év(6 szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal lUzemeltetdjének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja haszndlni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal GizemeltetSjének
a honlap aktivitasaval 6sszefligg6 jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és

az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein belil a Felhasznald bongészéje altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhasznalé a
bongészéjének megfelel6 bedllitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk

figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden
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funkcidja lesz teljes korlien hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google
gy(jtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos
adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezé linken elérheté
bongész6 plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

9.2 Hirdetdi feltételek

A dronecakes.com hirdetdi feliletnek mindsiil, ahol a hirdeté adatokat adhat meg sajat
dontése és kifejezett hozzajarulasa alapjan. A nyilvanosan megosztott adattatok harmadik fél

altal megvaldsuld felhasznaldsa tekintetében a adatkezel6t semmilyen felelGsség nem terheli.

Amikor a DroneCakes Kft. adatfeldolgozoként jar el EU-beli hirdetSk és zleti partnerek

nevében, garantdlja az adatfeldolgozdkra vonatkozo konkrét kbvetelmények betartasat.

Amennyiben kilsé felet bizunk meg azzal, hogy adatfeldolgozdként jarjon el a mi neviinkben,
gondoskodunk arrél, hogy megfelel6 feltételeket alkalmazzunk a GDPR betartatdsa és a
személyes adatok védelme érdekében. Amennyiben pedig adatfeldolgozéként jarunk el egy
hirdet6 nevében, akkor a hirdeté adatkezelGi jogalapjat vessziik alapul az érintett adatok

altalunk torténd kezelésére.

10. Panaszkezelés

10.1 A panaszkezelés soran kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.
E-mail cim Kapcsolattartas.
Telefonszam Kapcsolattartas.

10.2 Az érintettek kore: A dronecakes.com weboldalon megrendel8/ szolgaltatasat igénybe
vevs és minGségi kifogassal é16, panaszt tevé valamennyi természetes vagy jogi személy.

10.3 Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A kifogasrdl felvett
jegyz6konyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrél
52016 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdGrizni.
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10.4 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

10.5 Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tSl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,

¢ tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
id6pontban torténd visszavondsahoz.

10.6 A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositdsat, vagy kezelésének
korlatozdsat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a DroneCakes Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 1037 Budapest, Pomazi ut
11.

- e-mail Utjan az info@dronecakes.com e-mail cimen.

10.7 Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdajaruldsa, az Eurdpai Parlament és a Tanacs
2016/679 Rendeletének 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a
fogyasztovédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

11  Kozosségi oldalak

11.1 A kezelt adatok kore: a DroneCakes Kft. altal a kozosségi médidban torténd
megnyilvanuldsokkal 6sszefliggésben az érintettek altal tett valamennyi személyes adat,
kulonos tekintettel a Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb.
kozosségi oldalakon regisztralt nevik, illetve a felhasznaldk nyilvanos profilképe.

11.2 Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kdzOsségi oldalakon, és
,lajkolta” a weboldalt.

11.3 Az adatgydjtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,,1ajkolasa”,
népszer(sitése.

11.4 Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezelGk személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadds maodjardl,
és jogalapjardl az adott kozosségi oldalon tajékozédhat az érintett. Az adatkezelés a
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kozosségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés id6tartamdra, mddjara, illetve az
adatok torlési és modositdsi lehet6ségeire az adott kozosségi oldal szabdlyozasa
vonatkozik.

11.5 Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajaruldsa személyes adatai
kezeléséhez a kozosségi oldalakon.

12 Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

12.1 Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatdsaink igénybevétele sordn kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, email,
kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezel6vel.

12.2 Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, (izeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, onként megadott
személyes adatdval egylitt, az adatkozléstSl szamitott legfeljebb 1 év elteltével torli.

12.3 E tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk
tdjékoztatast.

12.4 Kivételes hatésagi megkeresésre, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mds szervek
megkeresése esetén a Szolgdltatd koteles tajékoztatdas adasara, adatok kozlésére,
atadasara, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatdsara.

12.5 A Szolgaltato ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely
a megkeresés céljanak megvalésitasahoz elengedhetetlendil sziikséges.

13 Az érintettek jogai

13.1 A hozzaférés joga

Felhasznalé jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt
informacidkhoz hozzaférést kapjon.

Ha az adatkezel6 nagy mennyiségl informaciot kezel az érintettre vonatkozdan, kérheti
az érintettet, hogy az informaciok kozlését megel6z6en pontositsa, hogy kérése mely
informacidkra vagy mely adatkezelési tevékenységekre vonatkozik.

13.2 A helyesbitéshez vald jog

Felhasznalé jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil
helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
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13.3

adatkezelés céljat, Felhasznald jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténé — kiegészitését.

A torléshez vald jog

Felhasznalé jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkl
tordlje a rd vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel§ pedig koteles arra, hogy
Felhasznaléra vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torolje
meghatdrozott feltételek esetén.

13.4 Az elfeledtetéshez vald jog

13.5

13.6

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az
elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlien elvarhatoé |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tdjékoztassa az adatokat kezel§ adatkezelGket, hogy Felhasznald kérelmezte a
széban forgd személyes adatokra mutatoé linkek vagy e személyes adatok mdsolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Felhasznalé jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

e Felhasznalé vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6évé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

* az adatkezelés jogellenes, és Felhaszndld ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldsanak korlatozasat;

* az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
Felhasznalé igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

e Felhasznald tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e Felhasznalé jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatdsaghoz valé jog

Felhasznalé jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelGnek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezels, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.
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13.7 A tiltakozashoz vald jog

Felhasznalé jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulé profilalkotast is.

13.8 Tiltakozas kozvetlen lGzletszerzés esetén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lzletszerzés érdekében torténik, Felhasznald
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozé személyes adatok e célbol
torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha Felhasznald tiltakozik a személyes adatok kodzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

13.9. Automatizalt dontéshozatal egyedi Uigyekben, beleértve a profilalkotast
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Felhasznalé jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatdlya, amely ra nézve
joghatdssal jarna vagy 6t hasonldoképpen jelent6s mértékben érintené. Az el6z6
bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

¢ Felhasznald és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;

e meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagdllami jog teszi
lehet6vé, amely Felhaszndld jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalé megfelel§ intézkedéseket is megallapit; vagy

¢ Felhasznald kifejezett hozzajaruldsan alapszik.

Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belil tdjékoztatja Felhasznaldt a fenti kérelmek
nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem
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Osszetettségét és a kérelmek szamdat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithaté. A hatdrid6 meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem
okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil
tajékoztatja Felhasznalot.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket Felhasznalé kérelme nyoman, késedelem
nélkul, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja
Felhasznalét az intézkedés elmaraddsdnak okairdl, valamint arrél, hogy Felhaszndlé
panaszt nyuljthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati
jogaval.

15 Az adatkezelés biztonsaga

15.1 Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitds
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségl és
sulyossagu  kockdzat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfelel6
szintl adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek k6zott, adott esetben:

a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgdltatdsok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre 4llasat és ellendlld
képességét;

o fizikai vagy mfiszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes
adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehet
allitani;

e az adatkezelés biztonsaganak garantaldsara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgdlod eljarast.

15.2 A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében az alabbi intézkedéseket
alkalmazza az Adatkezel6:

e az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz mdas nem férhet hozza,
mas szamara fel nem tarhatok;

e a dokumentumokat jol zarhatd, szaraz, tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel
ellatott helyiségben helyezi el;

e afolyamatos aktiv kezelésben lévé iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozz3;
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az Adatkezel6 adatkezelést végzé munkatarsa a nap folyamdn csak Ugy hagyhatja el az
olyan helyiséget, ahol adatkezelés zajlik, hogy a ra bizott adathordozékat elzarja, vagy
az irodat bezarja;

amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizdlasra kerilnek, a
digitalisan tarolt dokumentumokra irdnyadd biztonsagi szabdlyokat alkalmazza az
Adatkezel§

15.3 A szamitogépen, illetve halézaton tarolt személyes adatok biztonsaga érdekében az
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aldbbi intézkedéseket és garancidlis elemeket alkalmazza az Adatkezel6:

az adatkezelés sordn hasznalt szamitogépek a tarsasag tulajdonat képezik, vagy azok
folott tulajdonosi jogkdrrel megegyezd joggal bir a tarsasag;

a szamitogépen talalhatd adatokhoz csak érvényes, személyre sz6l6, azonosithaté
jogosultsaggal- legaldbb felhasznaldi névvel és jelszéval — lehet csak hozzaférni, a
jelszavak cseréjérél Adatkezeld rendszeresen gondoskodik;

az adatokkal torténé minden szamitogépes rekord nyomon kdévethetéen napldzasra
keral;

a halézati kiszolgald gépen (a tovabbiakban: szerver) tarolt adatokhoz csak megfelel
jogosultsaggal és csakis az arra kijel6lt személyek férhetnek hozz3;

amennyiben az adatkezelés célja megvaldsult, az adatkezelés hatarideje letelt, Ugy az
adatot tartalmazd fajl visszaallithatatlanul torlésre keril, az adat Ujra vissza nem
nyerhetd;

a hdaldzaton tarolt adatok biztonsaga érdekében a szerveren folyamatos tikrozéssel
keriili el a tdrsasag az adatvesztést;

a személyes adatokat tartalmazo adatbazisok aktiv adataibdl napi mentést végez, a
mentés a kozponti szerver teljes adatallomanydra vonatkozik, és magneses
adathordozéra torténik;

a lementett adatokat tarolé magneses adathordozd az erre a célra kialakitott
pancéldobozban tlizbiztos helyen és mddon tarolt;

a személyes adatokat kezel§ haldzaton a virusvédelemrdl folyamatosan gondoskodik;

a rendelkezésre 4ll6 szamitastechnikai eszkozokkel, azok alkalmazasaval
megakadalyozza illetéktelen személyek haldzati hozzaférését.

Az érintett tajékoztatdsa az adatvédelmi incidensrdl
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Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6en magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetGen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tdjékoztatdst nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinlsitheté kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél ered6 esetleges hatranyos
kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

¢ az adatkezel6 megfelelS technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiléndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazdsa
—, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

¢ az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsdgaira jelentett, magas kockazat
a tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg;

e a tdjékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informdcidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tdjékoztatdsat. Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi
incidensrél, a fellgyeleti hatdsag, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valdszinlsithet6en magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Az adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmiincidenst az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmiincidens a tudomdsara jutott, bejelenti
az az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletének 55. cikk alapjan illetékes
felGgyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés
nem torténik meg 72 éran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald
indokokat is.

Panasztétel
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Az adatkezel§ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen (az érintett valasztdsa
szerint az alperes székhelye vagy az érintett lakdhelye szerint illetékes) birdsdghoz
fordulhat.

Egyéb

Az Adatkezel§ fenntartja a jogat arra, hogy adatvédelmi politikajat és egyben a jelen
Szabdlyzat tartalmdt az dltala nyujtott szolgaltatasok valtozdsa esetén, valamint a
mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek, illetve a szakmai irdanyu
allasfoglalasoknak megfeleléen, egyoldalian mddositsa. A modositds hatalyba lépését
kovet6en az érintett felhasznalé a szolgdltatas (levelezd felllet, hirlevélre torténd
feliratkozas) hasznalataval, rautalé magatartdssal elfogadja a modositott Szabalyzatban
foglaltakat.

Amennyiben a mddositas az érintett altal megadott személyes adatainak kezelését
érinti, ugy a valtoztatasokrdél a felhaszndlot e-mailes tajékoztaté levél formajaban
tdjékoztatja. Amennyiben a nyilatkozat mdédositasabdl kifolydlag az adatkezelés |ényegi
feltételei is megvaltoznak, a Tarsasag kilon kéri az érintett hozzajaruldsat a
modositashoz.

Budapest, 2023. 10.19.

DroneCakes Kft.
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